FECHA DE APROBACION

&%ﬁj SOSAPACH CLAVE: 908-01

e s SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Senvicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula 31 DE DICIEMBRE DE 2022

GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA

ANO: 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00
Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS
Monto Especifco $73,200,000.00
CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO
CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 2. Desarrollo social
Funcion 2.1. Proteccion ambiental
Subfuncion 2.1.3 Ordenacién de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado
Sub/Subfuncién

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

Eje 4. Disminucion de las Desigualdades

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 4. Territorio

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LINEA ESTRATEGICA)

Programa 11. Servicios Publicos
RESUMEN NARRATIVO Contribuir al fortalecimiento del desarrollo territorial, impulsando un equilibrio entre lo urbano y el medio ambiente bajo un enfoque sostenible, mediante el acceso de la poblacién
infraestructura social y de calidad, bajo una visién de habitabilidad, cohesién social y preservacién del medio ambiente.
Indicador
NOMBRE Porcentaje de viviendas del Municipio de San Pedro Cholula que cuentan con infraestructura y servicios basicos (drenaje y/o agua entubada)
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION Anual METODO DE CALCULO (V1 / V2) *100
TIPO DE INDICADOR ‘ Estratégico ‘ I TIPO DE FORMULA Porcentaje ‘ et Ascendente
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
80.54% 2022 80.90%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':II"E’SI?)SE TOTAL MERS PROGARK?OMADA ENEE
PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pic
Nimero de viviendas que cuentan con
infraestructura y servicios basicos (drenaje
ylo agua entubada) en 2023 PROGRAMADO
VARIABLE 1 Vivienda VARIABLE 1 29586 29586
Se consideran como viviendas el nimero de
cuentas registradas en sl sistema del 80.90%
SOSAPACH como habitacionales.
Total de viviendas particulares habitadas de PROGRAMADO
a .
VARIABLE San Pedro Cholula (INEGI censo 2020) Vivienda VARIABLE 2 36572 3es72
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL Py
MEDIDA REALIZADO ene | FeB | mAR | ABR | mav [ sun [ auL | Aco | sep | oct | mov [ bic ENELANO
Namero de viviendas que cuentan con
infraestructura y servicios basicos (drenaje
ylo agua entubada) en 2023 REALIZADO
VARIABLE 1 Vivienda [Dvtycry Hitih 29650
Se consideran como viviendas el nimero de
81.07%
cuentas registradas en sl sistema del
SOSAPACH como habitacionales.
Total de viviendas particulares habitadas de REALIZADO
VARIABLE 2
San Pedro Cholula (INEGI censo 2020) Vivienda VARIABLE 2 36572 Scor2
CUMPLIMIENTO FINAL 100.21%
Explicaciones y causas de las variaciones al imi de la pi i
Por qué no se cumpli6 o por que se superé considerablemente lo programado?




FECHA DE APROBACION

&%ﬁj SOSAPACH CLAVE: 908-01

;';u;‘gsr":;‘fv_“’:‘[Ew‘:;ﬁff;‘;'o"’[{”‘ SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula 31 DE DICIEMBRE DE 2022

GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA

ANO: 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00

PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO El Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de San Pedro Cholula (SOSAPACH) opera con un modelo eficaz y eficiente para el abastecimiento de agua
potable y alcantarillado sanitario

Indicador

NOMBRE Porcentaje de personas beneficiadas con los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario que brinda el SOSAPACH

DIMENSION A MEDIR ‘ Eficacia ‘ ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Anual ‘ ‘ METODO DE CALCULO ‘ (V1 / V2)*100
TIPO DE INDICADOR ‘ Estratégico ‘ | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ lN%?&;%’::rg:{i thFgA Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
89.79% 2022 91.09%
VALOR ANO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U’:;ZSE:EE TOTAL META PROGRAMADA EN EL
PROGRAMADO ENE FeB | mAR | aBrR | may | sun | Jul | aco | sep | ocT | Nov oIC
NUmero de personas beneficiadas
con los servicios que brinda el
VARIABLE 1 SOSAPACH Personas et 126104 | 126104
(Se considera que una cuenta es
por inmueble con hacinamiento
promedio de 4 personas)
91.09%
Total de poblacién de San Pedro| personas T
VARIABLE 2 Cholula conforme al Censo del VARIABLE 2 138433 138433
INEGI 2020
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL
MEDIDA REALIZADO ENE Fes | mAR | ABR | may | Jun | Jul | aco | sep | ocT | Nov ic EIES
VARIABLE 1 Numero de personas beneficiadas con los Personas 55:‘:'::2? it 125096
servicios que brinda el SOSAPACH 90.37%
R Total de poblacién de San Pedro Cholula (FEREES REALIZADO 138433 38433 .
conforme al Censo del INEGI 2020 VARIABLE 2 1384
CUMPLIMIENTO FINAL 99.21%
Explicaciones y causas de las variaciones al imi de la pi ion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




@ 0 SOSAPACH CLAVE: 50801 FECHA DE APROBACION

igu;‘gsr“ﬁ";‘fv_“’:‘[wa;ﬁff;‘;"j’[{”‘ SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula 31 DE DICIEMBRE DE 2022
ANO: 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023
Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00

COMPONENTES

oo |Estrategias de acceso a la informacion del SOSAPACH, implementadas

Indicador
NOMBRE Porcentaje de acciones estratégicas realizadas para garantizar el derecho de acceso a la informacién del SOSAPACH
DIMENSION A MEDIR ‘ Eficacia ‘ | FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ | METODO DE CALCULO | (V]_ / V2) *100
L - . CCOMPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR ‘ Gestion ‘ ‘ TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ ‘ e T =y Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
97.93% 2022 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE TOTAL META PRQGR"AMADA ENEL
MEDIDA PROGRAMADO ene | FeB | mAR | ABR | mav [ oun [ auL | Aco | sep | oct | mov [ bic ANO
Numero de acciones estratégicas realizadas
VARIABLE 1 para garantizar el acceso a la informacion del Accion Psig;:"::?o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
SOSAPACH
100.00%
Total de acciones estratégicas programadas
VARIABLE 2 para garantizar el acceso a la informacion del Accion Psig;:’f:go 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
SOSAPACH
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL Py
MEDID REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pic ENEL ANO
Nuamero de acciones estratégicas realizadas’ REALIZADO
VARIABLE 1 para garantizar el acceso a la informacién del Accion VARIABLE 1 39 5 41 63 6 15 169
SOSAPACH
Total de acciones estratégicas programadas EALIZADO 100.00%
VARIABLE 2 para garantizar el acceso a la informacién del Accién VARIABLE 2 39 5 41 63 6 15 169
SOSAPACH
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al imi de la p!
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




@ 0 SOSAPACH CLAVE: 50801 FECHA DE APROBACION

igu;‘gsr“ﬁ";‘fv_“’:‘[wa;ﬁff;‘;"j’[{”‘ SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula 31 DE DICIEMBRE DE 2022
ANO: 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023
Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00

Rngxgﬁzigﬁﬁvo Informacién del quehacer del SOSAPACH y cultura del cuidado del agua, difundidas

NOMBRE Porcentaje de acciones realizadas de difusiones del quehacer del SOSAPACH y cultura del cuidado del agua
DIMENSION A MEDIR ‘ Eficacia ‘ ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ ‘ METODO DE CALCULO ‘ (V1/V2)*100
TIPO DE INDICADOR ‘ Gestion ‘ | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ lN%?&;%’E:rg:{i thg;A | Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
122.53% 2022 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':;g;ﬁ)EE TOTAL META PROG:’Q;MDA ENEL
PROGRAMADO ENE FeB | mAR | aBrR | may | sun | Jul | aco | sep | ocT | Nov oIC
Numero de acciones realizadas de difusion
VARIABLE 1 del quehacer del SOSAPACH y cultura del Accion ibedaias 1 19 18| 20| 17| 18| 17| 18| 17| 18| 19| 20 202
cuidado del agua
- e 100.00%
Total de acciones programadas de difusion oG ° o0
VARIABLE 2 del quehacer del SOSAPACH y culturadel | Accién e 1 19| 18| 20| 17| 18| 17| 18| 17 | 18| 19 | 20 202
cuidado del agua
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL 5
MEDIDA REALIZADO ENE FeB | mAR | aBrR | may | sun | Jul | aco | sep | ocT | Nov oIC ENELANO
Namero de acciones realizadas de difusion REALIZADO
VARIABLE 1 del quehacer del SOSAPACH y cultura del Accion VARIABLE 1 45 36 36 38 70 51 39 315
cuidado del agua 156.72%
Total de acciones programadas de difusion REALIZADO .
VARIABLE 2 del quehacer del SOSAPACH y cultura del Accion VARIABLE 2 1 19 18 20 17 18 17 18 17 18 19 19 201
cuidado del agua

CUMPLIMIENTO FINAL 156.72%

Explicaciones y causas de las variaciones al imi de la p!
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
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GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA

@ SOSAPACH CLAVE: 908-01

ANO: 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00

REng;ﬁzigﬁﬁvo Certeza juridica a la ciudadania a través del continuo seguimiento a las solicitudes legales, proporcionada

NOMBRE Porcentaje de solicitudes atendidas por la Unidad de Asuntos Juridicos y Diligenciacion
DIMENSION A MEDIR ‘ Eficacia ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ | METODO DE CALCULO | (V1/Vv2)*100
s A . ‘COMPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR ‘ Gestion ‘ ‘ TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ ‘ e HA(':IA = Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
100% 2022 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE ”:‘A'ESEEE ToTAL META PRQGARNAOMADA ENEL
PROGRAMADO ENE FeB | MAR | ABR | MAY | JUN [ JuL | Aco | sep | ocT [ Nov DIC
VARIABLE 1 Ntmero de solicitudes Juridicas atendidas | Solicitud ibedaias 1 E A I T N N N S O N A A I IO 1 1
100.00%
" PROGRAMADO
VARIABLE 2 Total de solicitudes Juridicas recibidas Solicitud VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL Py
MEDID REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pic ENEL ANO
VARIABLE 1 Numero de solicitudes Juridicas atendidas Solicitud 55;;{;{‘2? 30 15 26 23 32 19 145
100.00%
. . REALIZADO
VARIABLE 2 Total de solicitudes Juridicas recibidas Solicitud VARIABLE 2 30 15 26 23 32 19 145
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al imi de la p!
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




0 SOSAPACH CLAVE: 50801 FECHA DE APROBACION

— e s SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Senvicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula 31 DE DICIEMBRE DE 2022
GOBIERNO DF 54N PEDRO CHOLULA

ANO: 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023
Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00

COMPONENTE 4
RESUMEN NARRATIVO

Indicador

Porcentaje de acciones estratégicas (auditorias y/o seguimiento a las mismas) realizadas en materia de recursos humanos, materiales, financieros y procedimientos del
SOSAPACH

Estrategia de auditorfas para vigilar el adecuado uso de los recursos humanos, materiales y financieros del SOSAPACH, implementada

NOMBRE

DIMENSION A MEDIR Eficacia ‘ ‘ FRECUENCIA DE MEDICION

Trimestral ‘ ‘ METODO DE CALCULO ‘ (V1/V2)*100

Nominal

CCOMPORTAMIENTO DEL
INDICADOR HACIA LA META

TIPO DE INDICADOR ‘ Gestion ‘ | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje

LINEA BASE | META DEL INDICADOR

100% 2022 100%

VALOR ANO

PROGRAMADO

UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE DA TOTAL
PROGRAMADO ENE FEB [ MAR | ABR | MAY [ Jun [ JuL | Aco | sep | ocT [ Nov pic

META PROGRAMADA EN EL

Namero de acciones estratégicas realizadas
(auditorias y/o seguimiento a las mismas) en Acci PROGRAMADO 1 2
materia de recursos humanos, materiales, ccion VARIABLE 1
financieros y procedimientos del SOSAPACH 100.00%

VARIABLE 1

Total de acciones estratégicas programadas
(auditorias y/o seguimiento a las mismas) en " PROGRAMADO

materia de recursos humanos, materiales, Accion VARIABLE 2 B 2
financieros y procedimientos del SOSAPACH

VARIABLE 2

REALIZADO

UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL B

MEDDA REALIZADO ENE FEB [ MAR | ABR | MAY [ JUN [ JuL | Ao | sep | ocT [ Nov pic

Numero de acciones estratégicas realizadas
(auditorias y/o seguimiento a las mismas) en " REALIZADO
materia de recursos humanos, materiales, accin VARIABLE 1 0 : : 0 : : 4
financieros y procedimientos del SOSAPACH s
Total de acciones estratégicas programadas )
(auditorias y/o seguimiento a las mismas) en . REALIZADO
materia de recursos humanos, materiales, el VARIABLE 2 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 2 ©

financieros y procedimientos del SOSAPACH
CUMPLIMIENTO FINAL 44.44%

VARIABLE 1

VARIABLE 2

Explicaciones y causas de las variaciones al imi de la p!
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




0 SOSAPACH CLAVE: 50801 FECHA DE APROBACION

= e s SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Senvicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula 31 DE DICIEMBRE DE 2022
ANO: 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023
Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00

COMPONENTE 5 Y Y ‘oz ™ .
ST NSRS Instrumentos de planeacion, programacion y evaluacién del desempefio, realizados

NOMBRE Porcentaje de instrumentos realizados para la planeacién, programacion y evaluacién del desempefio
DIMENSION A MEDIR ‘ Eficacia ‘ ‘ FRECUENCIA DE MEDICION ‘ Trimestral ‘ ‘ METODO DE CALCULO ‘ (V1 / V2)*100
- . CCOMPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR ‘ Gestion ‘ | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ INDICADOR HACIA LA META | Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
100% 2022 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':;'E’SEADE TOTAL META PROG:;:‘(;"ADA ENEL
PROGRAMADO ENE FeB | mAR | aBrR | may | sun | Jul | aco | sep | ocT | Nov oIC
Namero de instrumentos realizados para la
. " . PROGRAMADO
VARIABLE 1 planeacion, programacion y evaluacién del | Instrumentos VARIABLE 1 1 0 0 3 0 10 2 0 0 1 0 1 18
desempefio
- 100.00%
Total de instrumentos programados para la o6 o
VARIABLE 2 planeacién, programacién y evaluacién del | Instrumentos PT,AR;:TQE 1 0 0 3 0 10 2 o o 1 o 1 18
desempefio
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL S
MEDIDA REALIZADO ENE FeB | maR | aBrR | may | sun | Jul | aco | sep | ocT | Nov oIC ENEL RO
Numero de instrumentos realizados para la REALIZADO
VARIABLE 1 planeacion, programacién y evaluacion del | Instrumentos VARIABLE 1 1 0 1 2 0 12 16
desempefio
Total de i pr parala 88.89%
VARIABLE 2 planeacion, programacion y evaluacion del | Instrumentos SEQ‘LA':EE(; 1 0 0 3 0 10 2 0 0 1 0 1 18
desempefio
CUMPLIMIENTO FINAL 88.89%
1es y causas de las variaciones al imi de la pi ion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

oo Nanmatvo | Sistema eficaz y eficiente de la recaudacion por el consumo de los servicios que brinda el SOSAPACH, operando

Indicador

NOMBRE Porcentaje de acciones de recaudacioén por el consumo de los servicios brindados
DIMENSION A MEDIR ‘ Eficacia ‘ ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ ‘ METODO DE CALCULO ‘ (V1 / V2)*100
. . CCOMPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR ‘ Gestion ‘ ‘ TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ | (R ANSA | Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
116.46% 2022 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
— ousre e o, |
PROGRAMADO ENE FeB | maR | aBr | may | sun | aul | aco | sep | ocT | Nov DIC
Namero de acciones de recaudacion por el PROGRAMADO
VARIABLE 1 i
consumo de los servicios realizadas Accién VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
100.00%
Total de acciones de recaudacion por el PROGRAMADO
VARIABLE 2 i6
consumo de los servicios requeridas Accion VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL S
MEDIDA REALIZADO ene | FeB | mAR | ABR | mav [ aun | auL | Aco | sep | oct | mov [ bic ENELANO
Numero de acciones de recaudacién por el REALIZADO
VARIABLE 1 i6
consumo de los servicios realizadas Accion VARIABLE 1 22360 | 1477 | ### | 266 | #s#| 1513 72279
100.00%
Total de acciones de recaudacion por el REALIZADO
VARIABLE 2 i
consumo de los servicios requeridas Accion VARIABLE 2 22369 | 1477 | ##t# | 266 | #1513 72279
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al imi de la pi i &
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
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igu;‘gsr“ﬁ";‘fv_“’:‘[wa;ﬁff;‘;"j’[{”‘ SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula 31 DE DICIEMBRE DE 2022
ANO: 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023
Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00

I

COMPONENTE 7 P . . . .
e Cobertura de servicio de red de alcantarillado sanitario del SOSAPACH, implementada

NOMBRE Porcentaje de acciones en materia de red de alcantarillado sanitario
DIMENSION A MEDIR ‘ Eficacia ‘ ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ ‘ METODO DE CALCULO ‘ (V1/Vv2)*100
- . CCOMPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR ‘ Gestion ‘ | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ | INDICADOR HACIA LA META | Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
100% 2022 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':A'ZQI?DEE TOTAL META "Roslfﬁfg"‘m ENEL
PROGRAMADO ENE FeB | mAR | aBrR | may | sun | Jul | aco | sep | ocT | Nov oIC
Numero de acciones realizadas en materia PROGRAMADO
VARIABLE 1 6
de red de alcantarillado sanitario Accion VARIABLE 1 N N N N N N N 1 1 1 1 1 3
100.00%
Total de acciones programadas en materia PROGRAMADO
VARIABLE 2 i6
! de red de alcantarillado sanitario Accién VARIABLE 2 L L L L L L L 1 1 1 1 1 1
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL
MEDIDA REALIZADO ENE FeB | mAR | ABR | may | Jun | Jue | aco | sep | ocT | Nov ic EIES
Namero de acciones realizadas en materia REALIZADO
VARIABLE i6
IABLE 1 dored de alcantarilado sanftario Accion SamiALE 8001 | 8098 | 8007 | 8037 | 8011 | 8534 48688
100.00%
Total de acciones programadas en materia REALIZADO
VARIABLE 2 i6
de red de alcantarillado sanitario Accion VARIABLE 2 8001 | 8098 | 8007 [ 8037 | 8011 | 8534 48688
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al imi de la p!
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
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@ SOSAPACH CLAVE: 908-01

igu;‘gsr“ﬁ";‘fv_“’:‘[wa;ﬁff;‘;"j’[{”‘ SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula 31 DE DICIEMBRE DE 2022

GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA

ANO: 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00

e N |Cobertura de servicio de red de agua potable del SOSAPACH, implementada

NOMBRE Porcentaje de acciones en materia de red de agua potable

DIMENSION A MEDIR ‘ Eficacia ‘ ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ ‘ METODO DE CALCULO ‘ (V1 / V2)*100
- . CCOMPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR ‘ Gestion ‘ | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ | INDICADOR HACIA LA META | Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
96.78% 2022 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':A'ZQEDEE TOTAL META PROGRAMADA EN EL
PROGRAMADO ENE FeB | mAR | aBrR | may | sun | Jul | aco | sep | ocT | Nov oIC
Namero de acciones realizadas en materia PROGRAMADO
VARIABLE 1 6
de red de agua potable Accion VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
100.00%
Total de acciones programadas en materia PROGRAMADO
VARIABLE 2 i6
de red de agua potable Accion VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
REALIZADO
NIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZA
VARIABLES NOMBRE UMIEDIDA TOTAL U ENDSL AR?O o
REALIZADO ENE FeB | mAR | ABR | may | Jun | Jue | aco | sep | ocT | Nov ic
Namero de acciones realizadas en materia REALIZADO
VARIABLE 1 i6
de red de agua potable Accion SamiALE 24 5 [ 32 22| 21| 6 110
100.00%
Total de acciones programadas en materia REALIZADO
VARIABLE 2 i6
de red de agua potable Accion VARIABLE 2 24 5 | 32| 22|26 110
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
y causas de las variaciones al imi de la p! ion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
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igu;‘gsr“ﬁ";‘fv_“’:‘[wa;ﬁff;‘;"j’[{”‘ SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula 31 DE DICIEMBRE DE 2022
ANO: 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023
Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00

s Nanmamvo  |Mantenimiento y atencion a las fuentes de abastecimiento (pozos) por el SOSAPACH, realizados

NOMBRE Porcentaje de mantenimientos preventivos a las fuentes de abastecimiento (pozos) por el SOSAPACH
DIMENSION A MEDIR ‘ Eficacia ‘ ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ ‘ METODO DE CALCULO ‘ (V1/V2)*100
iz . 'COMPORTAMIENTO DEL -
TIPO DE INDICADOR ‘ Gestién ‘ | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ e T | Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
99.47% 2022 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':ﬂ'gsﬁ)EE TOTAL METS PROG:Q;’MDA ENEE
PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pic
Numero de mantenimientos preventivos oo o
VARIABLE 1 realizados a las fuentes de abastecimiento | Mantenimiento et 12 [ 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12 144
(pozos) por el SOSAPACH
Total de mantenimientos preventivos 100.00%
VARIABLE 2 programados a las fuentes de abastecimiento| Mantenimiento ibedaiae 12 | 12|12 12|12 12|12 12|12]12|12] 12 144
(pozos) por el SOSAPACH
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL
MEDIDA REALIZADO ENE FeB | MAR | ABR | MAY | JUN [ JuL | Aco | sep | ocT [ Nov oic EIES
Numero de mantenimientos preventivos
VARIABLE 1 realizados a las fuentes de abastecimiento | Mantenimiento vt 122 [ 12| 12|12 12|12 72
(pozos) por el SOSAPACH 50.00%
Total de mantenimientos preventivos REALIZADO .
VARIABLE 2 programados a las fuentes de abastecimiento| Mantenimiento VARIABLE 2 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 144
(pozos) por el SOSAPACH
CUMPLIMIENTO FINAL 50.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al imi de la p!
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
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SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICI0S DE SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula 31 DE DICIEMBRE DE 2022

AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO DEL
GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA

ANO: 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023
Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00

e |Programa de calidad del agua potable para el SOSAPACH, implementado

NOMBRE Porcentaje de cumplimiento de calidad bacteriolégica del agua potable y limites maximos permisibles realizadas
DIMENSION A MEDIR ‘ Calidad ‘ ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ ‘ METODO DE CALCULO ‘ (V1 / V2)*100
TIPO DE INDICADOR ‘ Gestion ‘ | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ lN%?&;%’::rg:{i thFgA | Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
100.14% 2022 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':A'ZQI%EE TOTAL META PRoG/m;""DA ENEL
PROGRAMADO ENE FeB | mAR | aBrR | may | Jun | Jul | aco | sep | ocT | Nov Dic
NUMmero de analisis fiSico-quimico 7
bacteriolégico con resultados positivos del . PROGRAMADO
VARIABLE 1
agua potable para e SOSAPACH Andlisis VARIABLE 1 10 10| 10| 10| 22| 10| 10 1] 10| 10| 22 10 144
Total de analisis fisico-quimico / Mo
bacteriologico realizados del agua potable . PROGRAMADO
VARIABLE 2
para el SOSAPACH Andlisis VARIABLE 2 10 10| 10| 10| 22| 1201 1| 10| 10| 22 10 144
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL
MEDIDA REALIZADO ENE FeB | mAR | ABR | may | Jun | Jue | aco | sep | ocT | Nov ic EIES
bacteriolégico con resultados positivos del
tabl | APACH
VARIABLE 1 agua potable para el SOSAPAC Analisis fpeaLiza0 0 [ 2020 20f2|10f1w0f10f100f102] 10 144
P T 200.00%
Total de andlisis fisico-quimico /
bacteriolégico realizados del agua potable L REALIZADO
VARIABLE 2
para el SOSAPACH Andlisis VARIABLE 2 10 10 10 10 22 10 72
CUMPLIMIENTO FINAL 200.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al imi de la pi ion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
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ANO: 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023
Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00

|

COMPONENTE 11 . P . .
T TG Sistema administrativo del SOSAPACH, implementado

NOMBRE Porcentaje de solicitudes atendidas por la Subdireccién Administrativa
DIMENSION A MEDIR ‘ Eficacia ‘ ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ ‘ METODO DE CALCULO ‘ (V1/V2)*100
iz . 'COMPORTAMIENTO DEL -
TIPO DE INDICADOR ‘ Gestién ‘ | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ | e T | Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
98.33% 2022 100 %
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':II'Z;I?)EE TOTAL METS PROG:;(;’IADA ENEE
PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pic
Nuamero de solicitudes atendidas
OGH (o]
VARIABLE 1 Solicitud oot 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
100.00%
Total de solicitudes recibidas
OGH (o]
VARIABLE 2 Solicitud e 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL
MEDIDA REALIZADO ENE FeB [ MAR | ABR | MAY | JUN [ JuL | Aco | sep | ocT [ Nov oic EIES
Namero de solicitudes atendidas
VARIABLE 1 Solicitud v 11 | 10| 23| 26| 11| 26 107
100.00%
Total de solicitudes recibidas REALIZADO
VARIABLE 2 Solicitud VARIABLE 2 11 10 23 26 11 26 107
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al imi de la p!
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
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ANO: 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023
Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00

REgﬁm:ﬁ“Ni';':Aﬁvo Implementacién y operacién formal del Sistema Institucional de Archivos, aplicados

NOMBRE Porcentaje de cumplimiento al Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2023
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | | FRECUENCIA DE MEDICION | Trimestral | | METODO DE CALCULO | (V1/V2)*100
i - . CCOMPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR ‘ Gestion ‘ ‘ TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ ‘ o AT Nominal
‘ LINEA BASE ‘ ‘ META DEL INDICADOR
ND 2022 100 %
VALOR ARNO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':;g;ﬁ)EE TOTAL META PROG:’Q;MDA ENEL
PROGRAMADO ENE Fes | mAR | ABR | may | Jun | JuL | aco | sep | ocT | Nov ic
NUmero de gestiones para la implementacion PROGRAMADO

VARIABLE 1 operacion formal del Sistema Institucional de Gestion VARIABLE 1 0 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 7 27

Archivos, aplicados 100.00%
Total de gestiones para la implementacion PROGRAMADO
AR operacion formal del Sistema Institucional de [ Gestion VARIABLE 2 0 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 7 27
Archiun
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE RV TOTAL e e D
REALIZADO ENE FeB | mAR | aBrR | may | sun | Jul | aco | sep | ocT | Nov oIC
NUmero de gestiones para la implementacion REALIZADO

AR operacion formal del Sistema Institucional de [ Gestion VARIABLE 1 0 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 6 26

Archivo: i 236.36%
Total de gestiones para la implementacion ) REALIZADO

RRRLELEZ operaci6n formal del Sistema Institucional de Gestion VARIABLE 2 0 3 2 2 2 2 1

CUMPLIMIENTO FINAL 236.36%
Explicaciones y causas de las variaciones al imi de la p! ion, ¢

Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
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GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA
ANO: 2023
Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00
A DAD
CALENDARIO
UNIDAD DE PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION TOTAL CUMPLIMIENTO DE LA
MEDIDA
PROGRAMADO / REALIZADO ENE FEB [ mMAR | ABR | MAY | Jun [ JuL | Ao | sep | ocT [ nov pic ACTIVIDAD)
C1 Atender 36 Solicitudes de informacion de PROGRAMADO 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
1 |transparencia recibidas en el SOSAPACH Solicitud 56%
(Bajo demanda) REALIZADO 1 3 8 6 1 1 20
Realizar 44  capacitaciones en el
N PROGRAMADO
5 de la No idad aplicable a c . i i e i &% 75%
las obligaciones de Transparencia a las areas| REALIZADO
del SOSAPACH 1 1 1 e
Solventar 108 preguntas de informacion, PROGRAMADO 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 108
3 |recibidas a través del portal de ial Pregunta 48%
vigente (Bajo demanda) REALIZADO 1 0 19 29 2 1 52
Realizar 24 Sesiones del Comité de|
" N PROGRAMADO
Transparencia, con la finalidad de cumplir} . 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 &
4 | tividad aplicabl § Sesion 50%
con la normatividad aplicable en tiempo y| REALIZADO 2 2 2 2 2 2 =
forma a las obligaciones del SOSAPACH
Reallz?r 2 Ses\ones. Exlraord\rfanas del eSS 1 1 2
Comité de Transparencia, con la finalidad de| .
& lir con la normatividad aplicable en Sesion 2000
cump! . P REALIZADO 1 2 1 4
tiempo y forma a las obligaciones del
Publicar 52 obligaciones en la Plataforma| PROGRAMADO 13 13 13 13 52
6 |Nacional de Ti P ia Obligacion 50%
ala misma Unidad REALIZADO 13 13 26
Verificar 44 cumplimientos de obligaciones| PROGRAMADO 11 11 11 11 44
7 |de Transparencia de las Unidades| Ct 50%
Administrativas del SOSAPACH REALIZADO 11 11 22
Ejecutar 1 proyecto eﬂ male.r]a de| eSS 1 1
transparencia y acceso a la informacion, con
8 traord federal tatal Proyecto 0%
recursos extraordinarios federales, estatales, REALIZADO ®
municipales y/o iniciativa privada (Bajo
2 Difundir 192 publicaciones de boletines o e
notas informativas a través de medios de U, oc © & & & & & & & & & g B 192
i comunicaciéon y/o redes sociales sobre| Publicacion 141%
REALIZADO
acciones que realiza el SOSAPACH (Bajo 44 35 36 36 0 50 2
X PROGRAMADO 1 1
5 Reall‘zavf 1” vamod CIcog | motivo  de| Evento 100%
concientizacion del cuidado del agua REREALIZADO 1 a
. " P, PROGRAMADO
Realizar 1 campafia de difusion para refrendo . i i
3 d de t dad Campafia 0%
le personas de tercera edad. REALIZADO ®
. " P, PROGRAMADO 1 1
4 Re[gllzavdldcalmpana de d;fulslon pava;‘ pago| Campafia 100%
anticipado de los servicios del sosapach. REALIZADO 1 a
Realizar 6 platicas respecto al cuidado dell PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 6
5 |agua en el Municipio de San Pedro Cholula| Platica 50%
(Bajo demanda) REALIZADO 1 1 1 3
Ejecutar l proyecto en materia de| eSS 1 i
comunicacion social y cultura del agua, con
6 . Proyecto 0%
recursos extraordinadrios federales, REALIZADO
L 0
estatales, municipales y/o iniciativa privada
c3 A;i?:j'arelsso (:;:'Cci'::l?es dd: usuarios y/o PROGRAMADO 15 [ 15| 15| 15| 15| 15[ 15| 15| 15| 15 | 15 15 180
E I do contiibuci Solicitud 67%
REALIZADO
o r0%) (Baio demandal 28 11 | 24 | 18| 24 | 16 121
Atender 60 solicitudes de informacion diversa PROGRAMADO 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
2 |provenientes de  Autoridades (Bajo] Solicitud 40%
demanda) REALIZADO 2 4 2 5 8 3 24
Atender 40 recursos de impugnacion y/o|
e - G
5 [iuicios ylo procedmientos provinientes de| PROGRAMADO & & & & & & & & 2 2 2 2 40 5%
usuarios o de autoridades adminsitrativas o| REALIZADO 1 1 o o 0 o 2
judiciales en los que el SOSAPACH sea
Emitr 4 reporte sobre el estatus de los PROGRAMADO 1 1 1 1 4
4 |procedimientos administrativos y/o legales Reporte 50%
iniciados REALIZADO 1 1 2
Emitir 40 opiniones juridicas relacionadas PROGRAMADO 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 40
5 |con solicitudes provenientes de las diferentes| Opiniéon 25%
areas del SOSAPACH (Bajo demanda) REALIZADO 1 2 0 3 2 2 10
. ; - Gl
6 Realizar 1 Acuerdo Tarifario para el ejercicio| ~ Acuerdo PROGRAMADO i i 0%
2024 tarifario REALIZADO N
Realizar 2 publicaciones de Normativas del PROGRAMADO 1 1 2
7 |SOSAPACH en el Periodico Oficial del| Publicacion 0%
Estado de Puebla REALIZADO 0 0
Atender 10 juicios por reclamo de derechos| . PROGRAMIADO 5 5 10
8 laborales (Bajo d d Juicio 0%
laborales (Bajo demanda) REALIZADO o o
EJeFutar 1 proyecto de Ia}Jnldad de Asuntos| EEAEE 1 1
Juridicos y Diligenciacién, con recursos|
9] xtraordinadri federal statal Proyecto 0%
extraordinadrios federales, estatales, REALIZADO o
municipales y/o iniciativa privada (Bajo
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ANO: 2023
Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00
c4 Efectuar 4 Auditorias Internas de Recursos| PROGRAMADO 1 1 1 1 4
1 |Humanos, Materiales, Obra  Publica,| Auditoria 50%
Contables y/o Financieros REALIZADO 1 1 2
Realizar 4 reuniones de retroalimentacion
sobre los resultados de las Auditorias o PROGRAMADO 2 2 2 2 4
2 |- " lizad | bros de R Reunion 50%
internas realizadas a los rubros de Recursos REALIZADO i i 2
Humanos, Recursos Obra
Efectuar 30 acciones de inscripciones o
revalidaciones de Proveedores o Contratistas e PROGRAMADO 2 2 2 2 ® ® 2 2 2 2 2 2 30
3 | Padro dient Bai Accion 7%
en el Padon  correspondiente  (Bajo REALIZADO 4 3 s 4 N 4 .
demanda)
Realizar 12 revisiones a los fondos fijos o PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
4 |revolventes de las cajas de la i6 Revisién 50%
Comercial REALIZADO 1 1 1 1 1 1 6
Efectuar 12 acciones para exhortar a los
servidores pulblicos a que presenten su i PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
5 ion de situacis AN d Accion 50%
e situacion y de REALIZADO . . . . . . G
intereses.
Recibir 4 capacitaciones en materia de
6 Organos de Control Interno,  Mejoral c P PROGRAMADO 1 1 1 1 4 50%
. 1
Regulatoria y/a Auditoria  Interna  de| REALIZADO 1 1 5
Organismos Publicos
Realizar 4 revisiones de existencia a medios| . 1 1 1 1 4
de verificacién por componente y actividad P
7 del P P tario 2023 del Revision 50%
el Programa Presupuestario el REALIZADO . . 2
SOSAPACH
Actualizar 1 Programa Anticorrupcion | PROGRAMADO 1 1
8 |Denuncia Ciudadana en las instalaciones dell ~ Programa 100%
SOSAPACH REALIZADO 1 1
Contratar 1 auditor externo para dictaminar|
los estados financieros, programaticos, FRIEED 1 1
9 contables y presupuestarios QSI SOSAPACH Auditor 0%
por el ejercicio 2023 en términos de los|
Lineamientos que emita la ASEP (Bajo REALIZADO 0
demanda)
Realizar 1 proyecto yfo estudio de Ia|
Contraloria Interna del SOSAPACH, con PROGRAMADO 1 1
10 |recursos extraordinadrios federales, Proyecto 0%
estatales, municipales y/o iniciativa privada REALIZADO 0
(Bajo demanda)
C5 Realizar 1 evaluacion del desempefio al| PROGRAMADO 1 1
1 [cumplimiento final del Programa| Evaluacién 100%
Presupuestario 2022 del SOSAPACH REALIZADO 1 1
Actualizar 1 Programa Anual de Evaluacion PROGRAMADO g 1
2 F::AuEa 2323 ograma Anual de Evaluacio Programa 100%
(PAE) REALIZADO 1 1
Realizar 3 evaluaciones del desempefio al PROGRAMADO 1 1 1 3
3 [Programa  Presupuestario 2023  del[ Evaluacion 33%
SOSAPACH REALIZADO 1 1
Capacitar 10 unidades administrativas del
PROGRAMADO
4 SOSAPACH (personal responsable) en c . 10 10 100%
materia de‘ |megvac|o!1 de Programas REALIZADO 10 10
Presupuestarios para el ejercicio 2024
Coordinar 1 taller en materia de| PROGRAMADO 1 1
5 ["Sensibilizacién de la Perspectiva de Género" Taller 100%
para el personal del SOSAPACH REALIZADO 1 1
Realizar 2 capacitaciones en materia de|
PROGRAMADO
6 Gestion para Resultados (GpR) Metodologial 6n i i 2 100%
del Marco Légico y Sistema de Evaluacion REALIZADO 1 1 5
del Desempefio para personal del
Ejecular' 1 proyecto en male.na de| . 1 1
planeacion, con recursos extraordinadrios
7 federal tatal cinales y/o iniciati Proyecto 0%
ederales, estatales, municipales y/o iniciatival REALIZADO 9
privada (Bajo demanda)
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ANO: 2023
Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00
Cé
Atender 300 dictamenes de factibilidad (Bajo L PROGRANMADO 2 2 2 2 2 2 2 25 25 25 25 25 S00)
1 demanda) Dictamen 41%
REALIZADO 4 12 19 36 22 30 123
Atender 450 contratos nuevos por los| PROGRAMADO 38 37 38 37 38 37 38 37 38 37 38 37 450
2 |servicios que brinda el SOSAPACH (Bajo Contrato 22%
demanda) REALIZADO 14 10 12 9 18 36 99
Atender 5,000  usuarios  (asesorias, PROGRAMADO 417 | 416 | 417 | 416 | 417 | 416 | 417 | 416 | 417 | 417 | 417 [ 417 5,000
3 i ylo i (Bajo Usuario 223%
demanda) REALIZADO 2269 | 1637| 2221 1593 2090 | 1361 Tl 7L
Emitir 520 constancias de no servicio (Bajo| . PROGRAMADO a2 a4 a2 a4 a2 a4 a2 ad a8 a8 a8 £8) 520
4 demanda) Constancia 43%
REALIZADO 19 33 38 59 32 41 222
Emitir 650 constancias de no adeudo (Bajo| . PROGRAMADO 54 55 54 55 54 54 54 54 54 54 54 54 650
5 demanda) Constancia 62%
REALIZADO 61 74 65 75 58 67 400
PROGRAMADO 1 1
6 [Implementar 1 sistema de gestion comercial Sistema 0%
REALIZADO 0
7 Realizar 130,800 tomas de lecturas a los| Tomade PROGRAMADO falidd falidd falidd L) L) 2D 130,800 50%
medidores de las y los usuarios lectura REALIZADO s s s 65,359
Emitir 132,000 estados de cuenta para el PROGRAMADO 22000 HitHH HitHH HHHH HHHH HHHH 132,000
Estado de i
8 |pago de los servicios prestados por el cuenta 51%
SOSAPACH (Bajo demanda) REALIZADO 22169 it it 67,047
Emitir 87,000 recibos de pago de los Recibo de PROGRAMADO 7250 | 7250 | 7250 | 7250 | 7250 | 7250 7250 | 7250 | 7250 | 7250 [ 7250 | 7250 87,000
9 |servicios prestados por el SOSAPACH (Bajo a0 52%
demanda) pag REALIZADO 13205 | 4636 | ##i## | 2348 | #it## | 2739 45,245
Entregar 8,000 cartas de invitacion paral
regularizar el pago de las y los usuarios por| PROGRAMADO 1333 1334 1333 1334 1333 1333 8,000
10 los servicios que brinda el SOSAPACH (Bajo Carta R
REALIZADO
demands) 1334 0 [ 1334|1333 4,001
Coordinar 1 Taller: Escucha Activa - Manejo PROGRAMADO 1 1
11 de Obj Taller 0%
@ Objeciones REALIZADO 0 0 0 0 0
Sustituir 900 medidores por concepto de| PROGRAMADO 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 900
12 |obsolescencia de los mismos (Bajo[ Sustitucion 27%
demanda) REALIZADO 59 7 72 63 39 0 240
Realizar 100 reconexiones por los servicios| PROGRAMADO 8 9 8 9 8 9 8 9 8 8 8 8 100
13 |brindados por el SOSAPACH (Bajo| R i6 11%
demanda) REALIZADO 2 0 6 0 1 2 11
PROGRAMADO
14 Reubicar 50 cuadros completos de| Cuadro 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 50 520
medidores (Bajo demanda) completo REALIZADO 6 3 7 3 3 A 2
de 450 por PROGRAMADO 37 38 37 38 37 38 37 38 37 38 37 38 450
15 |de contratos nuevos a solicitud de las y los Medidor 24%
usuarios (Bajo demanda) REALIZADO 35 4 30 21 20 0 110
Ejecula( 1 proyecto de la i D) 1 .
Comercial, con recursos extraordinadrios
16 federal tatal cipales y/o iniciati Proyecto 0%
ederales, estatales, municipales y/o iniciatival REALIZADO 9
privada (Bajo demanda)
c7 Elaborar 1 programa de desazolve, PROGRAMADO 1 1
1 |ampliacién y sustitucion de la red de g 100%
alcantarillado sanitario REALIZADO 1 1
Desazolvar 96,000 metros lineales fa red del ) PROGRAMADO 8000 | 8000 | 8000 | 8000 [ 8000 | 8000 | 8000 | 8000 | 8000 | 8000 | 8000 | 8000 96,000
2 alcantarillado sanitario Metro fineal S
REALIZADO 8000 | 8067 | 8006 | 8036 | 8010 | 8210 48,329
" . PROGRAMADO 348 348 696
3 Slusmlulr” %96 m‘etrgs lineales la red de| Metro lineal 26%
alcantarillado sanitario REALIZADO 203 -
Ampliar 169 metros lineales la red de PROGRAMADO 845 845 169
4 |alcantarilado sanitario derivado de nuevos| Metro lineal 18%
contratos REALIZADO 30 30
Ejecutar 1 de imie PROGRAMADO 1 1
5 [correctivo general a la red de i g 0%
sanitario REALIZADO 0
Realizar 12 reportes de seguimiento del PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
6 [programa de mantenimiento a la red de Reporte 50%
alcantarillado sanitario REALIZADO 1 1 1 1 1 1 6
Ejecutar 1 proyeclq en materia de) ., 1 1
alcantarillado  sanitario, con  recursos
7 traordinad federal (atal Proyecto 0%
extraordinadrios  federales, estatales, REALIZADO 9
municipales y/o iniciativa privada (Bajo
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GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA
ANO: 2023
Nombre del Programa Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $73,200,000.00
[o:) Realizar 300 conexiones a la red de agual rEET ) 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 300
potable y sanitario o
o de nuevos contratos de los servicios que Conexign S8
REALIZADO
brinda el SOSAPACH (Bajo = 4 st 2 20 5 104
Real . d acion PROGRAMADO 1 1
2 caizar d :)rog;aéna © ?"k‘:\ll) A Y Programa 100%
sustitucion de la red de agua potable REALIZADO i i
PROGRAMADO 0
Sustituir 0 metros lineales la red de agua "
3 bl Metro lineal B
potable REALIZADO 0
Ampliar 250 metros lineales la Red de Aguaj PROGRAMADO 125 125 250
4 |Potable derivado de nuevos contratos (Bajo| Metro lineal 0%
demanda) REALIZADO 0 0
Ejecutar 1 d t iento a la| PROGRAMADO g 1
5 Rjedcx:jarA prc;grlarl\:‘a le mantenimi Programa 0%
ed de Agua Potable REALIZADO 0
Realizar 12 reportes de seguimiento del PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
6 [Programa de mantenimiento a la Red de Reporte 50%
Agua Potable REALIZADO 1 1 1 1 1 1 6
Ejecutar 1 proyecto en materia de agual e AT 1 1
potable, con recursos extraordinadrios|
7 federal tal icinales y/o iniciati Proyecto 0%
ederales, estatales, municipales y/o iniciatival REALIZADO 0
privada (Bajo demanda)
c9 Realizar 7,300 tomas de lectura de| Toma de PROGRAMADO 620 560 | 620 | 600 ( 620 | 600 | 620 ( 620 | 600 | 620 [ 600 620 7,300
1 |macromedidor de gasto a once pozos (pozo lectura 50%
2,3,4,5,6,7,9,10,11,12y13) REALIZADO 620 570 | 620 | 600 | 620 | 600 3,630
Realizar 144 Mantenimientos preventivos al PROGRAMADO 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 144
2 |equipo de bombeo de los pozos no.[Mantenimi 50%
2,3,4,56,79,10,11,12,13y 14 REALIZADO 12 12 12 12 12 12 72
Reali 1 d iento a las PROGRAMADO 1 1
s | ea|zard pl;og‘rama e‘ mejoram Programa 0%
uentes de abastecimiento REALIZADO 0
Elecutar 1 d . lento a | PROGRAMADO 1 1
4 'Jecu ard pgog‘rama e‘mejorame o alas| pooama o%
uentes de abastecimiento REALIZADO 0
Ejecutar 1 proyecto en materia de extraccion i, 1 1
5 ylo SLIn;InISUO de ag;.iz potlab\e con re‘cl:rlsos Proyecto 0%
extraordinarios federales, estatales, REALIZADO 0
municipales y/o iniciativa privada (Bajo
Ejecu@r 1”proyec|o ylo Ies\udlofen Ta{ena ge i, 1 1
6 e;ergmaplgn en las :len ez el proyecto o%
abastecimiento con recursos extraordinarios REALIZADO 0
federales, estatales, municipales y/o iniciativa
C10 Realizar 6,096 tomas de muestras en Toma de PROGRAMADO 508 508 | 508 | 508 [ 508 | 508 | 508 [ 508 | 508 | 508 | 508 508 6,096
1 |diferentes puntos de abastecimiento (pozos y| muestra 50%
tomas domiciliarias) REALIZADO 508 508 | 508 | 508 | 508 | 508 3,048
Solicitar 120 andlisis bacteriologicos  al| PROGRAMADO 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
2 [laboratorio para agua potable a puntos de Analisis 50%
monitoreo (pozos y tomas domiciliarias) REALIZADO 10 10 10 10 10 10 60
Solicitar 24 anlisis fisicos-quimicos para PROGRAMADO 12 12 24
3 |verificar cumplimiento con las normas Analisis 50%
oficiales de calidad del agua REALIZADO 12 12
Solicitar 48 analisis fisicos-quimicos para
PROGRAMADO
encontrarse dentro de los limites maximos A . . . 9 9 9 &
4 . Anélisis 33%
permisibles de contaminantes en las| REALIZADO 8 8 16
descargas de aguas residuales
Suministrar 120,000 litros de hipoclorito de| PROGRAMADO 10000 | #t#H | #HHE | HE | HiHHE | HHEE | S | S | #HEE | #HH | #88 [ 10000 120,000
5 [sodio para inyeccion en el tren de Litro 31%
de las fuentes de abastecimiento REALIZADO 5000 | ####| O | ### 0 37,500
Realizar 144 Mantenimientos preventivos al PROGRAMADO 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 144
6 |sistema de cloracion de los pozos no.Mantenimi 50%
2,3,4,56,79,10,11,12,13y 14 REALIZADO 12 12 12 12 12 12 72
- " PROGRAMADO 1 1 2
7 Ejecutar 2 mantenimientos de limpieza a los| Mantenimi 50%
tanques de aimacenamineto del SOSAPACH REALIZADO 1 1
Ejecutar 1 proyecto y/o estudio en materia de
calidad del agua, con recursos| PROGRAMADO 2 i
8 y Proyecto 0%
extraordinarios federales, estatales, REALIZADO 0
municipales y/o iniciativa privada (Bajo
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ci1 PROGRAMADO 2 2| 2| 22| 2|2|2|2|2]:2 3 25
1 |Realizar 25 acciones del pago de némina Accion 48%
REALIZADO 2 2 2 2 2 2 12
Atender 60 N PROGRAMADO 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
2 recibidas (Bajo demanda) Solicitud 48%
y REALIZADO 1 1 2 11 3 11 29
Atender 60 solicitudes administrativas para| PROGRAMADO 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
3 |solventar gastos de operacion  dell Solicitud 130%
SOSAPACH (Bajo demanda) REALIZADO 10 9 21 15 8 15 78
PROGRAMADO il il il il il il il i i i i i 12
4 |Elaborar 12 reportes de estados financieros Reporte 50%
REALIZADO 1 1 1 1 1 1 6
Realizar 12 reportes de la cédula de| PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
B d hos d tro d Reporte 50%
lerechos de suministro de agua REALIZADO . . . . . . G
Realizar 1 reporte final de los Estados PROGRAMADO 1 1
6 [Financieros del ejercicio 2022 de acuerdo a| Reporte 100%
la Ley de Disciplina Financiera REALIZADO 1 1
Realizar 3 reportes de los Estados, PROGRAMADO 1 1 1 3
7 |Financieros del ejercicio 2023, de acuerdo a| Reporte 33%
la Ley de Disciplina Financiera REALIZADO 1 1
Ejecutar 1 estrategia de acciones| PROGRAMADO 1 1
8 [emergentes en el marco de una i i 0%
(Bajo demanda) REALIZADO 0
9 Ejecutar 6 campafias de salud en ell Campafa de PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 6 17%
SOSAPACH (Bajo demanda) salud REALIZADO o 1 o o o 1 ©
Ejecutar 1 proyecto de la Subdireccion . 1 1
Administrativa, con recursos extraordinarios|
10 L PN Proyecto 0%
federales, estatales, municipales y/o iniciatival REALIZADO 0
privada (Bajo demanda)
C12 " . " PROGRAMADO 1 1
Realizar 1 actualizacién en la integracion del i
1 . " 100%
Sistema Institucional de Archivos (SIA) REALIZADO 1 1
2 Realizar 1 actualizacién en la integracion del i PROGRAMADO 1 1 100%
Grupo Interdisciplinario REALIZADO 1 1 °
Realizar 3 capacitaciones a los responsables| PROGRAMADO 1 1 1 3
3 |de Unidad de Ci ia, de Archivo| C: itacion 67%
de Tramite, Concentracion REALIZADO 1 1 2
PROGRAMADO
4 Gestionar 3 capacitaciones en instancias| c P 1 1 1 3 33%
externas (Bajo demanda) ' REALIZADO 1 1
PROGRAMADO
Realizar 2 Revisiones de avances a los| 2 & 2
5 - P Revision 50%
Titulares de Archivo de Tramite REALIZADO 1 1
PROGRAMADO
Realizar 3 Revisiones de los Inventarios de| P g g g 3
6 . ™ Revision 67%
Control Interno del Archivo de Concentracién REALIZADO 1 1 5
PROGRAMADO
7 Realizar 2 Verificaciones de los avances; P : ! 2 50%
obtenidos en cada area que integra el SIA ' REALIZADO 1 1
" PROGRAMADO 1 1 1 3
8 Coordinar 3 reuniones con el Grupo Reunién 33%
Interdisciplinario REALIZADO 1 1
Efectuar 3 revisiones para los Instrumentos
PROGRAMADO
Archivisticos por parte del Archivo General . i i i 3
 ldel Estado de Puebla (AGEP) (Bajo| "oV 3%
el stado de Puebla (; ) (Bajo REALIZADO 1 1
demanda)
Efectuar 2  actualizaciones de los| PROGRAMADO 1 1 2
10 |Instrumentos Archivisticos de Control (Bajo izacio 0%
demanda) REALIZADO 0
Gestionar 1 aprobacion ante el Consejo de| PROGRAMADO 1 1
11 [Administracion ~ de los  instrumentos ion 0%
Archivisticos de Consulta (Bajo demanda) REALIZADO 0
Gestionar 1 implementacion del Sistema . PROGRAMADO 1 1
12 |Institucional de Archivos (SIA) (Bajo 0%
demanda) n REALIZADO 0
Gest la obtencién de 1 Regist PROGRAMADO 1 1
13 |Gestionar la obtencién de egistio| oo istro 0%
Nacional de Archivos. (RNA) (Bajo demanda) REALIZADO 0
Ejecutar 1 proyecto en matgrla de archivo, . 1 1
con recursos extraordinarios federales,
14 Proyecto 0%
estatales, municipales y/o iniciativa privada REALIZADO 0
(Bajo demanda)




